
Grupo Crescent incorpora Change Management a sus servicios

Grupo Crescent proveerá servicios de Change Management en alianza con Dextera Consultora de 

Argentina.

Buenos Aires, 1 de Abril de 2009 - Grupo Crescent, empresa nacional con más de 10 años de experiencia 

en servicios de implementación de Sistemas de la Calidad normativos, anunció que firmó un acuerdo de 

servicios de Consultoría de Certificación de Procesos y Servicios con Dextera Consultora de Argentina, 

filiar local de la prestigiosa empresa de origen brasilero, especializada en Consultoría de Gestión del 

Cambio y Estrategia Organizacional.

“Es muy importante esta alianza alcanzada, porque nos posibilita mayor presencia en la región y sinergiza 

a la consultoría organizacional”, afirma Marcelo Carbone, Director de Grupo Crescent.

“Para nosotros es muy importante sumar valor y servicios a nuestra propuesta de consultoría y a la vez, nos 

posiciona estratégicamente en el mercado argentino”, afirma Hernan Otturi, General Manager de Dextera.

Acerca de Grupo Crescent

Grupo Crescent es desde hace varios años una de las consultoras líderes en el mercado argentino, y un 

referente necesario en implementación de Sistemas de Calidad normativos, con oficinas en Buenos Aires 

y NEA, y cobertura en todo el país. La experiencia en los más variados rubros, conseguida por su equipo 

interdisciplinario de profesionales le ha asegurado el éxito en los procesos desarrollados en empresas de 

todo tipo, rubro y tamaño. Actualmente Grupo Crescent se encuentra innovando en el sector de 

certificaciones mediante la implementación de Sistemas de Calidad sobre normas de reciente 

incorporación al mercado local, como la SA 8000 (Responsabilidad Social Empresaria) e ISO 27001 

(Sistemas de Gestión de la Seguridad de la Información).

Para más información visite www.grupocrescent.com.ar

Acerca de Dextera

Dextera actúa hace 12 años como especialista en consultoría de gestión de cambios y estrategia 

organizacional con demanda por nuevos aprendizajes, involucrando la adopción de nuevos procesos y 

herramientas de gestión. La empresa incluye en su propuesta de actuación la integración de las 

metodologías de Change Management -Gestión de Cambio Organizacional- y Balanced Scorecard, 

promoviendo una oferta de servicios diferenciada en el mercado.

Para más información visite www.dextera.com.ar


