
Certificación ISO 9001:2008 en empresas de software argentinas

Grupo Crescent S.R.L. (www.grupocrescent.com.ar), consultora especializada en gestión de la Calidad y 

Recursos Humanos, anunció que desde febrero de este año cinco de sus clientes del rubro software han 

alcanzado la certificación ISO 9001:2008. MB Soft S.A.; Mercap S.R.L.; Sisem S.R.L; Neotel S.R.L y 

Customer & Portfolio Management S.A. han certificado sus procesos conforme a dicha normativa 

internacional y se afianzan como líderes en la provisión de software y servicios asociados en sus 

respectivos mercado.

Desde que la norma fue aprobada y entró en vigencia, en el año 2008, Grupo Crescent acompañó en el 

proceso de certificación a las mencionadas empresas. Crescent es líder en consultoría para empresas del 

rubro soft y maneja el 10% por ciento del mercado de certificaciones ISO 9001 en ese sector. Hasta el 

momento, en Argentina, hay cerca de 200 empresas que certificaron ISO 9001, las cuales se mezclan con 

las que poseen certificación de producto y las que certificaron otras normativas internacionales.


